
Soporte Técnico - Tareas #7411

scanner no anda 

2024-02-21 17:13 - Horacio Osvaldo Belloni

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2024-02-21

Prioridad: Normal Fecha fin:  

Asignado a: Horacio Osvaldo Belloni % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista:  Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

problemas con el scanner. se recomendó hacer backup para reinstalar sistema operativo

Histórico

#1 - 2024-02-21 17:17 - Horacio Osvaldo Belloni

- Estado cambiado Nueva por En curso

No se soluciono el inconveniente. Informaron que realizaran backup para pasar de win7 a win 10

#2 - 2024-10-10 16:44 - Sebastian Follonier

- Estado cambiado En curso por Cerrada
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