
Soporte Técnico - Tareas #4545

Fotocopiadora cooperadora

2020-02-27 10:25 - Sebastian Follonier

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2020-02-27

Prioridad: Normal Fecha fin:  

Asignado a: Sebastian Follonier % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista: Nivel Primario Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Problemas al imprimir. Cada vez que se manda algo a  imprimir salta un error en la fotocopiadora y hay que  hacer una serie de

pasos manuales hasta que salga la impresión.

Se pide que se configure para que sea automatico.

Histórico

#1 - 2020-02-27 10:34 - Sebastian Follonier

- Estado cambiado Nueva por Resuelta

Se configuro la propiedades de impresión y la selección automática de bandeja.

La fotocopiadora imprime automáticamente. Todo funciona ok.

#2 - 2020-02-28 15:33 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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