Soporte Técnico - Tareas #1820

Transformador 9 v
2018-05-09 08:22 - Andrés Lopez

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2018-05-09
Prioridad: Alto Fecha fin:

Asignado a: Andrés Lopez % Realizado: 0%
Categoria: Tiempo estimado: 0.00 hora
Version prevista: Escuela Musica Tiempo dedicado: 0.00 hora
Descripcion

buenos dias,

Me comento Claudio Arce que se comunico con ustedes para hacer un pedido de un transformador para un teclado Casio de 9v, si
queres te llevo el que esta acd, segun Zaragoza podrian remplazarse los diodos...

Historico

#1 - 2018-05-10 05:41 - Sebastian Schinner
- Estado cambiado Nueva por Comentarios

- Version prevista establecido a Nivel Superior

Andrés,

Trae el cargador a informatica y vemos como podemos solucionar esto.

#2 - 2018-05-10 14:38 - Oscar Francisco Vega Abraham

Hola, tengo en mi poder el transformador de 12V 2amp que es el que acercaron a la oficina junto a teclado y mouse, lo que queria saber es que
consumo tiene el aparato en el cual se utiliza ya que poseemos transformador de 12v 1amp. de ser menor el consumo andaria perfectamente.
Disponemos de stock inmediato. (12v 1amp).

Saluda atte.

#3 - 2018-05-10 15:23 - Andrés Lopez

Buenas tardes en la entrada del teclado dice 9v pero estaba funcionando con ese, asi que si sirve mafiana lo busco.

#4 - 2018-05-11 04:30 - Sebastian Schinner

- Asignado a cambiado Andrés Lopez por Oscar Francisco Vega Abraham
#5 - 2018-05-11 07:22 - Andrés Lopez

- Anadido Fichero 20180511_094115.jpg
- Anadido Fichero 20180511_094025.jpg

#6 - 2018-05-11 07:30 - Oscar Francisco Vega Abraham

9 volt 1 amp sobra pero si se uso de 12v deberia funcionar.

#7 - 2018-05-11 07:35 - Andrés Lopez

Bueno, Gastén Gaite esta afectado a el Congreso va a estar todo el dia ahi, le digo que lo busque yo vuelvo a las 17 aca
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#8 - 2018-05-11 07:41 - Oscar Francisco Vega Abraham

Si se lo entrego a gaston? Para que lo acerque a musica?

#9 - 2018-05-11 07:50 - Andrés Lopez

Ok dale entregalo a el

#10 - 2018-05-28 14:19 - Sebastian Schinner
- Estado cambiado Comentarios por Resuelta
- Asignado a cambiado Oscar Francisco Vega Abraham por Andrés Lopez

- Veersion prevista cambiado Nivel Superior por Escuela Musica

Se entreg6 un transformador de 12V 1A

#11 - 2018-06-01 04:29 - Sebastian Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada

Ficheros
20180511_094025.jpg 1,53 MB 2018-05-11 Andrés Lopez
20180511_094115.jpg 1,66 MB 2018-05-11 Andrés Lépez
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