Soporte Técnico - Tareas #1486

Ver pc de primaria V. Direccion
2018-03-06 09:03 - Sebastian Follonier

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2018-03-06
Prioridad: Normal Fecha fin:

Asignado a: Sebastian Follonier % Realizado: 0%
Categoria: Tiempo estimado: 0.00 hora
Version prevista: Nivel Primario Tiempo dedicado: 0.00 hora
Descripcion

La pc se trajo para informética. Tiene un problema de video (se ve amarillento) y un problema con la pila (agotada).

Historico

#1 - 2018-03-14 13:57 - Sebastian Schinner

- Version prevista establecido a Nivel Primario
#2 - 2018-03-16 12:56 - Gustavo Juarez

- Estado cambiado Nueva por Resuelta

- Asignado a establecido a Gustavo Judrez

trabajé con Horacio Belloni, cambiamos bateria 3v de reloj y bios, actualizamos hora y fecha, verificamos funcionamiento total, funciona bien, el
problema del video no se puede reparar, algun dafo en placa madre con el video, de cualquier manera se puede trabajar y se ve bien

#3 - 2018-03-16 13:39 - Sebastian Schinner

- Asignado a cambiado Gustavo Juarez por Sebastian Follonier

#4 - 2018-03-19 08:31 - Sebastian Follonier

Perfecto Gustavo. Yo me encargo de re-conectarla.

#5 - 2018-03-20 07:45 - Sebastian Follonier

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada

La pc fue instalada en primaria
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