Soporte Técnico - Soporte #7365

Instalar disco SSD y S.O, en la PC de Nadia -- Despacho

2023-12-20 11:35 - Maximiliano Heintz

Estado: Cerrada

Prioridad: Urgente

Asignado a: Horacio Osvaldo Belloni
Categoria:

Version prevista:

Fecha de inicio:
Fecha fin:

% Realizado:

Tiempo estimado:

Tiempo dedicado:

2023-12-20

0%
0.00 hora
0.00 hora

Descripcion

Colocar Disco SSD y en lo posible agrear RAM e instar S.0O., controlar Fuente ya que ademas informan que cada tanto se apaga.

Historico

#1 - 2023-12-20 12:06 - Maximiliano Heintz

- Prioridad cambiado Normal por Urgente

#2 - 2023-12-20 15:22 - Sebastian Follonier

- Asignado a establecido a Horacio Osvaldo Belloni

Se deja solido sobre escritorio para intalar.
Maxi ya agrego memoria ram.

Falta instalar so win 10 o sup.

Instalar paquete ofice.

Instalar impresora de despacho

Instalar drive

Reintalar informacion en drive o pen

#3 - 2024-02-05 09:44 - Horacio Osvaldo Belloni

- Estado cambiado Nueva por Resuelta

#4 - 2024-02-05 09:46 - Horacio Osvaldo Belloni

Para instalar win 10 se tiene que realizar actualizacion del Hardware (palca madre, memoria y micro). ya tenia disco solido instalado.

#5 - 2024-02-05 09:47 - Horacio Osvaldo Belloni

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada

#6 - 2024-02-07 16:29 - Horacio Osvaldo Belloni

Se entrego la pc en la oficina. quedo funcionando 100%
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