
Soporte Técnico - Tareas #6976

ANEXO COMUNICACIÓN MONITOR

2023-02-27 13:19 - Gustavo Juárez

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2023-02-27

Prioridad: Normal Fecha fin:  

Asignado a: Gustavo Juárez % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista:  Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Histórico

#1 - 2023-02-27 13:22 - Gustavo Juárez

- Estado cambiado Nueva por Resuelta

SE VERIFICÓ FUNCIONAMIENTO DE MONITOR LED QUE DEJABA DE FUNCIONAR A LA MEDIA HORA, SE PROBÓ POR MÁS DE TRES

HORAS EN EL GABINETE DE INFORMÁTICA, FUNCIONANDO BIEN, SE LLEVÓ DE VUELTA A COMUNICACIONES, Y EN LA PC SE MODIFICÓ

CONFIGURACIÓN DE ENERGÍA DEL MONITOR PARA QUE NO SE APAGUÉ, SE VERÁ CON EL TIEMPO SI EL PROBLEMA ESTÁ RESUELTO

O HAY UN PROBLEMA EN PC

#2 - 2024-04-26 16:47 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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