
Soporte Técnico - Tareas #6752

Revisar impresora

2022-08-18 11:08 - María José  Leyes

Estado: Rechazada Fecha de inicio: 2022-08-18

Prioridad: Urgente Fecha fin:  

Asignado a: Gustavo Juárez % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista:  Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Necesitamos revisar la tinta o desperfecto de la impresora, ya que hace más de 2 años que no funciona. También la posibilidad de

un mantenimiento general ya que no conocemos cuál es la situación por la que no funciona.

Histórico

#1 - 2022-08-25 09:33 - Gustavo Juárez

- Estado cambiado Nueva por En curso

- Asignado a cambiado Sebastian Follonier por Gustavo Juárez

se trajo al taller de informática para evaluar procedimiento al ser una impresora vieja con cartuchos de tinta obsoletos

#2 - 2023-05-23 14:19 - Gustavo Juárez

- Estado cambiado En curso por Rechazada
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