
Soporte Técnico - Tareas #6437

Mantenimiento PC - Secretaría de Investigación y Posgrado

2022-04-07 10:59 - Coord. Posgrado y Postítulos FHAyCS

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2022-04-07

Prioridad: Normal Fecha fin:  

Asignado a: Gustavo Juárez % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista:  Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Buenos días,

Queríamos solicitar la revisión de la PC N° 3 de la Secretaría que funciona lento y el coolers hace mucho ruido y a veces se traba.

Además les solicitamos que se lleven la PC N° 2 para actualizar Windows e instalar en la misma el programa Acrobat Pro DC.

Muchas gracias.

Equipo de Inv. y Posgrado

Histórico

#1 - 2022-04-08 09:34 - Gustavo Juárez

- Estado cambiado Nueva por En curso

- Asignado a establecido a Gustavo Juárez

#2 - 2022-04-13 09:58 - Gustavo Juárez

- Estado cambiado En curso por Resuelta

En PC que tenía instalado un sistema windows XP - CPU Dual Core con 2 GB de RAM, se instaló WINDOWS 7 SP1 64 BITS OFFICE 2007 CD

ACROBAT CREATOR ILLUSTRATOR WINRAR Navegadores FIREFOX y CHROME Copia de archivos y GOOGLE DRIVE Impresora RICOH 3710 -

En PC contigua que tiene windows 10, se limpió PC - se desinstalaron programas que hacían lenta la PC y se limpió y lubricó ventilador de fuente

que hacía ruido

#3 - 2024-04-26 20:47 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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