
Soporte Técnico - Tareas #6195

REPARAR PC ALUMNADO 

2022-02-17 09:10 - Andrés  López

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2022-02-17

Prioridad: Urgente Fecha fin:  

Asignado a: Gustavo Juárez % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista: Escuela Música Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

se envían dos pc´s para actualización de sistema operativo para mayor rendimiento, se solicita actualizar hardware ya tienen backup

realizado. una es de Alumnado Nivel Superior y la otra de Nivel medio, envío estas primeramente luego enviare 2 mas que tienen

Sistema Operativo XP. y no se puede trabajar en el Drive.

Histórico

#1 - 2022-02-22 17:17 - Gustavo Juárez

- Estado cambiado Nueva por Resuelta

- Asignado a establecido a Gustavo Juárez

se limpió e instalo windows7 con programas en PC de alumnado, la otra se devolvió por no haber hecho el backup correspondiente los usuarios

#2 - 2024-04-26 20:46 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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