
Soporte Técnico - Tareas #5937

Arreglo de impresora

2021-10-27 09:30 - Eloisa Albornoz

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2021-10-27

Prioridad: Urgente Fecha fin:  

Asignado a:  % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista:  Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Solicito el arreglo de impresora del Dto.Mesa de Entradas.

Histórico

#1 - 2021-10-28 08:27 - Sebastian Follonier

- Estado cambiado Nueva por Resuelta

La impresora tenia un cartucho de tóner incompatible. Con el anterior sigue imprimiendo sin problemas.

Se instalo en una de las pc la fotocopiadora que se encuentra en alumnado para poder imprimir desde el área.

También se Activaron los SO y se acomodo la visual del win 10.

Por ultimo se cambio un mouse.

#2 - 2024-04-26 20:49 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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