Soporte Técnico - Tareas #5494

Arreglo impresora
2021-05-10 15:14 - Secretaria Academica FHAyCS

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2021-05-10
Prioridad: Urgente Fecha fin:

Asignado a: Sebastian Follonier % Realizado: 0%
Categoria: Tiempo estimado: 0.00 hora
Version prevista: Tiempo dedicado: 0.00 hora
Descripcion

Buenas Tardes

En la Direcciéon de Alumnado esta fallando la impresora HP LASER JET P2035n, podrian pasar a revisarla?, imprime una hoja bien
y la otra blanca (asi sucesivamente), y las hojas también estan quedando atascadas.

Muchas gracias, saludos.
Valeria.-

Historico

#1 - 2021-05-18 16:47 - Sebastian Follonier
- Estado cambiado Nueva por En curso
- Asignado a cambiado Sebastian Schinner por Sebastian Follonier

se conecto una impresora en red para poder imprimir. mas adelante se vera si tiene arreglo la impresora HP.

#2 - 2021-09-14 08:55 - Oscar Francisco Vega Abraham

- Estado cambiado En curso por Cerrada

se reemplazo por richo.
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