Soporte Técnico - Tareas #4268

No funciona Sistema Digesto
2019-11-19 05:28 - Maria Laura Furlan

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2019-11-19
Prioridad: Urgente Fecha fin:

Asignado a: Maria Laura Furlan % Realizado: 0%
Categoria: Tiempo estimado: 0.00 hora
Version prevista: Tiempo dedicado: 0.00 hora
Descripcion

Buenos dias, al entrar a la Pagina del Sistema Digesto, la misma arroja la siguiente leyenda "Ha ocurrido un error en la conexiA®n a
la base de datos.Revise los parAjmetros de conexiA3n."

Cabe aclarar que se intent6 entrar en mas de una computadora, y tanto en el Google Chrome como en el Mozilla Firefox,
obteniendo siempre el mismo resultado.

Solicitamos, de ser posible, se arregle a la brevedad, dada la importancia del mismo para las tareas cotidianas del Departamento.

Desde ya, muchas gracias.

Historico

#1 - 2019-11-21 15:18 - Sebastian Schinner
- Estado cambiado Nueva por Resuelta
- Asignado a establecido a Maria Laura Furlan

Ya se encuentra resuelto el inconveniente

#2 - 2019-11-26 13:46 - Sebastian Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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