Soporte Técnico - Soporte #4112

Virus en Pc Lenovo-Administrativa
2019-10-10 08:42 - Lisandro Sotera

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2019-10-10
Prioridad: Urgente Fecha fin:

Asignado a: Horacio Osvaldo Belloni % Realizado: 0%
Categoria: Tiempo estimado: 0.00 hora
Version prevista: Tiempo dedicado: 0.00 hora
Descripcion

Sebastian, la notebook Lenovo de la Sec. Administrativa encripto todos los archivos, aparece un virus. Saludos

Historico

#1 - 2019-10-11 13:34 - Horacio Osvaldo Belloni
- Estado cambiado Nueva por Resuelta

- Asignado a establecido a Horacio Osvaldo Belloni

se retiro la notebook y se reinstalo el S.O. y demés programas.

#2 - 2019-10-16 13:43 - Sebastian Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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