
Soporte Técnico - Tareas #4030

Pc Departamento Personal

2019-09-19 16:50 - Andrés  López

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2019-09-19

Prioridad: Alto Fecha fin:  

Asignado a: Gustavo Juárez % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista: Escuela Música Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Se necesita cambio de SO en pc de Personal, tiene SO XP que esta obsoleto y la conectividad es muy lenta, solicito que se deje la

carpeta que dice la leyenda "backup" en el usuario Secretaria Clave (jero2812).

Histórico

#1 - 2019-09-20 04:41 - Sebastián Schinner

- Asignado a eliminado (Sebastián Schinner)

- Prioridad cambiado Inmediata por Alto

#2 - 2019-10-08 13:01 - Gustavo Juárez

- Estado cambiado Nueva por Resuelta

- Asignado a establecido a Gustavo Juárez

cambiado de PC por una con micro dual core y 1gb de ram a la que se le cambió pila y un condensador electrolítico de placa madre, se instaló

windows7 y office 2007 y deemás programas, funciona correctamente

#3 - 2019-10-08 13:34 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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