Soporte Técnico - Soporte #4017

Reparacién de cpu
2019-09-18 06:44 - Verénica Pierabuena

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2019-09-18
Prioridad: Normal Fecha fin:

Asignado a: Sebastian Follonier % Realizado: 0%
Categoria: Tiempo estimado: 0.00 hora
Version prevista: Anexo Tiempo dedicado: 0.00 hora
Descripcion

Solicitud reparacién de cpu dado que se encuentra lenta abre y cierra sola documentos y carpetas y el monitor no cuenta con los

drive adecuado.
Ya se realizo back de los documentos

Historico

#1 - 2019-09-18 08:52 - Sebastian Follonier
- Estado cambiado Nueva por En curso
- Asignado a establecido a Sebastian Follonier

- Version prevista establecido a Anexo

A pedido del usuario, la Pc se busca el dia jueves 19/9/19 a las 11, para ser formateada.

#2 - 2019-10-16 04:34 - Sebastian Follonier

- Estado cambiado En curso por Resuelta

La pc fue restaurada en conjunto con Gustavo
Ya fue instalada y quedo funcionando.

#3 - 2019-10-16 13:42 - Sebastian Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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