
Soporte Técnico - Errores #3980

Reseteo permanente de PC

2019-09-10 07:17 - David Benavidez

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2019-09-10

Prioridad: Normal Fecha fin:  

Asignado a: Gustavo Juárez % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista:  Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Solicito la revisión y reparación de la PC que utiliza Leandro Tomassi. Dado que la misma se utilizar para completar las

tramitaciones y documentación de la Secretaría General, se solicita dar a esta petición caracter urgente.

Histórico

#1 - 2019-09-10 13:14 - Sebastián Schinner

- Asignado a cambiado Sebastian Follonier por Gustavo Juárez

#2 - 2019-09-12 15:04 - Gustavo Juárez

- Estado cambiado Nueva por Resuelta

se limpió memoria, se paso antivirus, se probó más de una hora funcionó todo bien

#3 - 2019-09-12 15:15 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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