Soporte Técnico - Tareas #3946

solicitud de pc nueva
2019-09-03 15:51 - claudia alejandra gonzalez

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2019-09-03
Prioridad: Urgente Fecha fin:

Asignado a: Gustavo Juarez % Realizado: 0%
Categoria: Tiempo estimado: 0.00 hora
Version prevista: Tiempo dedicado: 0.00 hora
Descripcion

computadora del area de mesa de entrada se apaga al momento de ingresar a internet, es una computadora muy antigua. En lo
posible necesitariamos cambio de cpu.

Historico

#1 - 2019-09-10 13:16 - Sebastian Schinner

- Asignado a establecido a Sebastian Schinner

#2 - 2019-09-12 14:29 - Sebastian Schinner
- Estado cambiado Nueva por Comentarios

- Asignado a cambiado Sebastian Schinner por claudia alejandra gonzalez

Claudia,

Actualmente no contamos con PC nuevas para entregar. Comentame qué programas usan alli, como para ver si se puede buscar alguna
alternativa...

#3 - 2019-09-12 15:08 - Gustavo Juarez
- Estado cambiado Comentarios por En curso
- Asignado a cambiado claudia alejandra gonzalez por Gustavo Judrez

se va a reemplazar CPU A LA BREVEDAD

#4 - 2019-10-08 13:30 - Gustavo Juarez

- Estado cambiado En curso por Resuelta

se cambi6 cpu por uno mas nuevo, se instalé windows7

#5 - 2019-10-08 13:34 - Sebastian Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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