
Soporte Técnico - Tareas #3841

Monitor en Sec. Privada

2019-08-20 07:49 - Sebastián Schinner

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2019-08-20

Prioridad: Normal Fecha fin:  

Asignado a: Gustavo Juárez % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista: Nivel Superior Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Verificar el funcionamiento del monitor en Sec. Privada. Esta fallando actualmente.

Reportado por: Daniel Richar

Histórico

#1 - 2019-08-20 08:38 - Sebastian Follonier

- Estado cambiado Nueva por En curso

- Asignado a establecido a Gustavo Juárez

- Versión prevista establecido a Nivel Superior

El monitor fue cambiado. Se dejo todo funcionando.

se trajo a informática el monitor con problemas. Posible problema en la entrada de corriente. Tiene problemas para encender.

Revisar y diagnosticar.

#2 - 2019-08-26 13:25 - Horacio Osvaldo Belloni

- Estado cambiado En curso por Resuelta

se probó más de 6 horas funcionando con videso yu no presentó ningún problema

#3 - 2019-08-26 16:21 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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