Soporte Técnico - Soporte #3558

desbloqueo pc
2019-06-07 07:10 - Secretaria Secundaria Normal

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2019-06-07
Prioridad: Normal Fecha fin:

Asignado a: Sebastian Follonier % Realizado: 0%
Categoria: Tiempo estimado: 0.00 hora
Version prevista: Nivel Secundario Tiempo dedicado: 0.00 hora
Descripcion

Estimados necesito en lo posible el desbloqueo definitivo de la pc "netbook" ya que la misma ha sufrido un bloqueo en plena etapa

de concurso y esto genera un contratiempo en el desarrollo concursal. muchas gracias

Historico

#1 - 2019-06-07 07:22 - Sebastian Follonier

- Estado cambiado Nueva por En curso

la net fue desbloqueada con 10 arranques para poder continuar con el concurso. El usuario quedo en traerla nuevamente para poder darle el

certificado definitivo cuando finalice el concurso.

#2 - 2019-07-05 06:13 - Sebastian Follonier
- Estado cambiado En curso por Resuelta
- Version prevista establecido a Nivel Secundario

La net tomo certificado definitivo

#3 - 2019-07-05 07:42 - Sebastian Follonier

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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