
Soporte Técnico - Tareas #3388

tonner

2019-05-16 11:47 - ADELINA BARDARO

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2019-05-16

Prioridad: Urgente Fecha fin:  

Asignado a: Gustavo Juárez % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista:  Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Necesitamos urgente un tonner para la impresora HP LASERJET P2035n. Ademas la impresora HP LASERJET P3015 tiene

problemas con las hojas de 90 gramos, se traba y las rompe; genera mucho desperdicio de insumos. Necesitamos que la configuren

para que imprima con las hojas de 70 y 90 gramos.

Histórico

#1 - 2019-05-16 12:41 - Gustavo Juárez

- Estado cambiado Nueva por En curso

#2 - 2019-05-16 13:17 - Gustavo Juárez

cambiado toner 505a en hp2035

#3 - 2019-05-16 13:28 - Gustavo Juárez

- Estado cambiado En curso por Resuelta

#4 - 2019-05-21 07:52 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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