Soporte Técnico - Tareas #3258

Mikrotik con mal funcionamiento.
2019-04-25 07:26 - Sebastian Follonier

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2019-04-25
Prioridad: Alto Fecha fin:

Asignado a: Sebastian Schinner % Realizado: 0%
Categoria: Tiempo estimado: 0.00 hora
Version prevista: Nivel Superior Tiempo dedicado: 0.00 hora
Descripcion

El equipo ubicado en Alumnado SSID: FHAyCS-2 se encuentra tildado.Habria que buscar el dispositivo y resetearlo...

Historico

#1 - 2019-04-25 07:33 - Sebastian Follonier

el equipo fue retirado y se encuentra en el area de informatica para ser reseteado.

#2 - 2019-04-25 07:33 - Sebastian Follonier

- Asignado a cambiado Sebastian Follonier por Oscar Francisco Vega Abraham

#3 - 2019-04-25 07:34 - Sebastian Follonier

Sebastian Follonier escribioé:

el equipo fue retirado y se encuentra en el area de informatica para ser reseteado.

Se deja con su respectivo cargador.

#4 - 2019-05-10 07:40 - Sebastian Follonier

- Prioridad cambiado Normal por Alto

se debe reparar el equipo lo antes posible.

#5 - 2019-05-21 14:08 - Oscar Francisco Vega Abraham
- Estado cambiado Nueva por En curso

- Asignado a cambiado Oscar Francisco Vega Abraham por Sebastian Schinner

#6 - 2019-05-21 14:33 - Sebastian Schinner

Se reseteo el dispositivo y se instalé nuevamente.
Se mantienen las claves de siempre.

#7 - 2019-05-21 14:34 - Sebastian Schinner

- Estado cambiado En curso por Resuelta

#8 - 2019-05-23 09:51 - Sebastian Schinner
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- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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