
Soporte Técnico - Soporte #3077

Impresora

2019-04-03 09:37 - Titulos FHAyCS

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2019-04-03

Prioridad: Normal Fecha fin:  

Asignado a: Titulos FHAyCS % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista:  Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Solicito mediante la presente, que se vea la impresora del área títulos de la oficina II, ya que la misma no capta la orden de imprimir.

Desde ya muchas gracias.

Gabriela Gonzalez

Histórico

#1 - 2019-04-09 12:39 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Nueva por En curso

- Asignado a establecido a Sebastián Schinner

#2 - 2019-04-09 14:05 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado En curso por Resuelta

- Asignado a cambiado Sebastián Schinner por Titulos FHAyCS

Se reparó el inconveniente.

Se verificó que reiniciando la PC levantó el servicio de impresión de la PC.

Se explica que en primera instancia reinicien la PC para intentar hacer funcionar el servicio.

#3 - 2019-04-09 14:16 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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