
Soporte Técnico - Tareas #2861

Pc PlantaBa 3

2019-03-06 06:33 - Titulos FHAyCS

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2019-03-06

Prioridad: Urgente Fecha fin:  

Asignado a: Gustavo Juárez % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista:  Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Pc PlantaBa 3 no reconoce impresora en red, sin poder imprimir proyectos de resolución de expedición de diplomas.

Histórico

#1 - 2019-03-06 06:35 - Titulos FHAyCS

- Asunto cambiado Pc Pnata Ba 3 por Pc PlantaBa 3

#2 - 2019-03-07 14:27 - Gustavo Juárez

- Estado cambiado Nueva por En curso

- Asignado a establecido a Gustavo Juárez

#3 - 2019-03-12 10:23 - Sebastián Schinner

Oscar pasó y verificó que la PC no conecta la red.

Ya prepararon la PC para que la retiremos y se formatee.

Verificar el backup de archivos.

#4 - 2019-03-15 12:47 - Gustavo Juárez

- Estado cambiado En curso por Resuelta

SE FORMATEÓ, INSTALÓ WINDOWS 7 64 BITS, OFFICE 2007, GUARANÍ, RED IMPRESORA Y DEMÁS PROGRAMAS

#5 - 2019-03-18 06:52 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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