
Soporte Técnico - Tareas #2704

Revisar impresora Samsung Color

2019-02-05 11:07 - Sebastián Schinner

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2019-02-05

Prioridad: Alto Fecha fin:  

Asignado a:  % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista:  Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Revisar si funciona la impresora color de que está en informática: Samsung CLP-315.

Ver si es solo falta de tinta.

Histórico

#1 - 2019-02-05 13:45 - Horacio Osvaldo Belloni

- Estado cambiado Nueva por En curso

se reviso y aparentemente es el fusor.  buscando solucion

#2 - 2019-02-18 13:05 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado En curso por Cerrada

Falla en el cilindro.

Se habló con proveedor y no es tan recomendable el cambio del mismo porque quizás no funcione correctamente.
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