
Soporte Técnico - Soporte #2425

Reparación PC Secretaría Administrativa

2018-10-17 07:27 - Lisandro Sotera

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2018-10-17

Prioridad: Alto Fecha fin:  

Asignado a: Oscar Francisco Vega Abraham % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista:  Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Buenos días.

Una de las PC de escritorio situada en la oficina de la Secretaría Administrativa no está funcionando normalmente. Se solicita

reparación o reemplazo de la PC mencionada.

Atentamente,

La pc quedó instalada pero no logramos que se conecte a las redes de internet inalámbrico.

Por favor, solicitamos la revisión. Muchas gracias.

Histórico

#1 - 2018-10-17 13:17 - Oscar Francisco Vega Abraham

- Estado cambiado Nueva por En curso

- Asignado a establecido a Oscar Francisco Vega Abraham

#2 - 2018-10-18 15:24 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado En curso por Resuelta

La falla era que no se conecta al wifi? No se realiza cambio de PC por esto.

#3 - 2018-10-18 15:24 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada

#4 - 2018-10-25 11:55 - Lisandro Sotera

- Se actualizó Descripción

- Prioridad cambiado Normal por Alto
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