Soporte Técnico - Tareas #2365

Toner
2018-10-03 05:19 - Andrés Lopez

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2018-10-03
Prioridad: Urgente Fecha fin:

Asignado a: Oscar Francisco Vega Abraham % Realizado: 0%
Categoria: Tiempo estimado: 0.00 hora
Version prevista: Escuela Musica Tiempo dedicado: 0.00 hora
Descripcion

Buenos dias necesitariamos reponer toner de maquinas Brother 1200.

Historico

#1 - 2018-10-03 13:01 - Sebastian Schinner

- Asignado a eliminado (Sebastian Schinner)

#2 - 2018-10-09 14:39 - Oscar Francisco Vega Abraham

- Asignado a establecido a Andrés Ldpez

Se paso a retitrar el toner pero no supieron decir de que impresora se trataba, especificar impresora oficina usuario etc... gracias

#3 - 2018-10-10 06:13 - Andrés Lopez

se necesita toner para impresoras brother 1200 de Area Personal y de brother 1200 Nivel medio, (Sebastian ya estaba al tanto)ambas impresoras

fueron reseteadas por eso siguen imprimiendo.

#4 - 2018-10-10 12:25 - Oscar Francisco Vega Abraham
- Tipo cambiado Temas a resolver por Tareas

- Estado cambiado Nueva por En curso

#5 - 2018-10-10 12:47 - Oscar Francisco Vega Abraham

- Asignado a cambiado Andrés Ldpez por Oscar Francisco Vega Abraham

paso a relevar los pedidos

#6 - 2018-10-10 13:53 - Oscar Francisco Vega Abraham
- Afadido Fichero 15392008422831909457950.jpg

Se realizo pedido. De las 2 impresoras y adjunto imagen de faltante

#7 - 2018-10-26 13:42 - Oscar Francisco Vega Abraham

- Estado cambiado En curso por Cerrada

Ficheros
15392008422831909457950.jpg 1,38 MB 2018-10-10 Oscar Francisco Vega Abraham
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