
Soporte Técnico - Tareas #2187

NO ANDA EN RED LA IMPRESORA DE LA SECRETARIA DE EXTENSION

2018-08-28 09:51 - Agustín  Guilleron 

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2018-08-28

Prioridad: Urgente Fecha fin:  

Asignado a: Agustín  Guilleron % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista: Nivel Superior Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Estimados la impresora esta conectada a una sola PC Y SE NECESITA QUE LAS OTRAS 4 COMPUTADORAS  TAMBIÉN

IMPRIMAN. Sin más lo saluda atte Daniela Amarillo

Histórico

#1 - 2018-08-28 12:31 - Gustavo Juárez

- Estado cambiado Nueva por Resuelta

se entregó pc configurada con la impresora madre conectada a ella y se configuró 3 pc más a la misma impresora en red, después los usuarios

desconectaron por desconocimiento técnico la impresora y la conectaron a otra pc, deben conectarla la pc madre (Cinthia)

#2 - 2018-08-28 14:31 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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