Soporte Técnico - Tareas #2185

olicitud de compra o recarga de un Toner para fotocopiadora (LANIER LD013) y un Toner SAMSUNG
XPRESS M 2070 W para la impresora del Departamento Personal

2018-08-28 07:46 - Maria Laura Furlan

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2018-08-28
Prioridad: Urgente Fecha fin:

Asignado a: % Realizado: 0%
Categoria: Tiempo estimado: 0.00 hora
Version prevista: Nivel Superior Tiempo dedicado: 0.00 hora
Descripcion

Por medio de la presente se eleva a Ud. y por su intermedio a quien corresponda, la solicitud de compra o recarga de un Téner para
fotocopiadora (LANIER LD013) y un Téner SAMSUNG XPRESS M 2070 W para la impresora del Departamento Personal.

La presente solicitud se realiza debido a que la mencionada fotocopiadora ha dejado de funcionar durante la jornada de ayer 27 de
agosto de 2017 por la tarde y la impresora ha comenzado a emitir carteles de advertencia de bajo nivel de tinta.

Cabe aclarar que, al dirigirnos a Secretaria Econémico Financiera como en oportunidades anteriores, se nos informé que
actualmente la gestion de téner de tinta es competencia de la Direccién de Informatica por lo que, simultdneamente, procedemos a
ingresar un namero en el sistema de ticket de la mencionada Direccién.

La presente solicitud tiene el caracter de URGENTE, debido a que nuevamente hemos vista interrumpidas nuestras tareas laborales
por razones de fuerza mayor en lo relativo a falta de insumos y articulos béasicos de libreria y papeleria para uso diario.

Historico

#1 - 2018-08-29 12:53 - Oscar Francisco Vega Abraham

- Estado cambiado Nueva por En curso

#2 - 2018-08-31 14:35 - Sebastian Schinner

- Version prevista establecido a Nivel Superior

La fotocopiadora Lanier LDO13 se envi6 a reparar.
Mientras tanto se cambi6 por otra fotocopiadora reparada.

#3 - 2018-09-19 14:05 - Gustavo Juarez

- Estado cambiado En curso por Resuelta

#4 - 2018-09-24 13:34 - Sebastian Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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