Soporte Técnico - Tareas #2117

impresora
2018-08-15 07:38 - Eloisa Albornoz

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2018-08-15
Prioridad: Alto Fecha fin:

Asignado a: Sebastian Schinner % Realizado: 0%
Categoria: Tiempo estimado: 0.00 hora
Version prevista: Nivel Superior Tiempo dedicado: 0.00 hora
Descripcion

No funciona impresora en Mesa de entradas!!

Historico

#1 - 2018-08-16 04:23 - Eloisa Albornoz

- Prioridad cambiado Urgente por Alto

No funciona la impresora de Mesa de Entradas! necesidad urgente para el area.-

#2 - 2018-08-16 06:07 - Sebastian Schinner

La impresora acusa "Atasco de papel" al enviar una impresion, pero no tiene hojas atascadas

#3 - 2018-08-16 15:27 - Sebastian Schinner
- Estado cambiado Nueva por En curso

- Asignado a establecido a Sebastian Schinner

La impresora se encuentra dafiada. Se tiene que enviar a reparar.
Mientras tanto, imprimiran en la impresora Xerox de alumnado. Ya se acordé esto con Graciela. De Mesa de Entradas, solo tienen que proveerse el
papel.

#4 - 2018-08-21 14:32 - Gustavo Juarez

- Estado cambiado En curso por Cerrada

a la espera de comprar una nueva o del repuesto

#5 - 2018-10-09 14:34 - Eloisa Albornoz

Buenas quisiéramos saber sobre la Impresora de mesa de entradas, la Gltima respuesta por este medio fue hace dos meses, es de suma urgencia
para el area. Gracias
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