
Soporte Técnico - Tareas #2004

solicitud de arreglo de la computadora nº 3 del Departamento Personal 

2018-06-28 17:37 - María Laura Furlán

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2018-06-28

Prioridad: Inmediata Fecha fin:  

Asignado a: Gustavo Juárez % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista: Nivel Superior Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

La computadora no imprime o solo lo hace unas veces  esto fue informado varias veces y no hay una resolución positiva  figura

como finalizado el trabajo y el problema subsiste

Histórico

#1 - 2018-07-02 10:04 - Gustavo Juárez

- Tipo cambiado Temas a resolver por Tareas

- Estado cambiado Nueva por En curso

- Asignado a cambiado María Laura Furlán por Gustavo Juárez

se lleva para formatear e instalar sistemas

#2 - 2018-07-04 11:24 - Gustavo Juárez

- Estado cambiado En curso por Resuelta

Formateada e instalado windows 7 64 bits sp1, office 2007, y demas programas con dropbos y compartida impresora samsung, testeado

funcionando bien

#3 - 2018-07-04 14:17 - Sebastián Schinner

- Versión prevista establecido a Nivel Superior

#4 - 2018-07-04 14:17 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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