
Soporte Técnico - Tareas #1994

Lamparas Proyectores Epson

2018-06-23 07:10 - Andrés  López

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2018-06-23

Prioridad: Normal Fecha fin:  

Asignado a: Andrés  López % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista: Escuela Música Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Buenos días, quería consultarte por una compra de lamparas para proyectores, tenemos 3 proyectores que están con la lampara

agotada, estos se utilizarían para seminarios y postgrados que vienen de las distintas sedes.

Histórico

#1 - 2018-06-25 15:08 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Nueva por Comentarios

- Asignado a cambiado Sebastián Schinner por Andrés  López

Andrés,

Me pasas los modelos de los proyectores... Los 3 están sin uso actualmente por este inconveniente?

#2 - 2018-06-28 06:15 - Andrés  López

Buenos días.

Los modelos son Epson Powerlite S8+ (2 unidades) Epson Powerlite S10+ (1 unidad), y si los mismos se encuentran sin funcionamiento por falta de

lampara, estaban agotadas.

#3 - 2018-06-28 10:15 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Comentarios por En curso

- Asignado a cambiado Andrés  López por Sebastián Schinner

#4 - 2018-10-17 08:50 - Andrés  López

buenos días, necesito saber como va el tramite de este pedido, dado que se ha quemado la lampara del proyector que quedaba para uso de

profesores, y es muy necesario tener este.

#5 - 2018-10-23 12:16 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado En curso por Resuelta

- Asignado a cambiado Sebastián Schinner por Andrés  López

Pasa el pedido al equipo de multimedia.

#6 - 2018-11-28 13:22 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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