Soporte Técnico - Tareas #1950

Pc de musica
2018-06-08 13:03 - Horacio Osvaldo Belloni

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2018-06-08
Prioridad: Normal Fecha fin:

Asignado a: Andrés Lopez % Realizado: 0%
Categoria: Tiempo estimado: 0.00 hora
Version prevista: Escuela Musica Tiempo dedicado: 0.00 hora
Descripcion

Pc de musica se le reinstalo sistema operativo, se instalo office, chrome y antivirus

Historico

#1 - 2018-06-08 13:04 - Horacio Osvaldo Belloni
- Estado cambiado Nueva por Resuelta

- Asignado a establecido a Horacio Osvaldo Belloni

Pc listo

#2 - 2018-06-11 05:40 - Andrés Lopez

Hola Horacio buenos dias, una consulta esta pc es la de la biblioteca o es otra pc?
Porque la de biblioteca en el ticket 1937, se pedia que se haga backup e instale el SO nuevamente ademas de instalar el sistema de bibliotecas.
Gracias.

#3 - 2018-06-11 06:07 - Sebastian Schinner
- Asignado a cambiado Horacio Osvaldo Belloni por Andrés Ldpez

- Version prevista establecido a Escuela Musica

Hola Andrés...

No. Es otra PC. Ya hablé al respecto con Claudio. Es un CPU que esta destinado a la Escuela de Musica. En el dia de hoy la terminamos de
preparar y mafana ya pueden pasar a retirarla.

La de bibliotecas la seguimos en el otro ticket.

#4 - 2018-06-14 06:32 - Andrés Lopez

buenos dias! esta pc ya esta lista para buscar? gracias

#5 - 2018-06-14 06:37 - Sebastian Schinner

Ya esté lista para retirar...

#6 - 2018-06-14 07:15 - Andrés Lopez

Ok, esa Pc tiene teclado y mouse? porque aca no contamos con dichos periféricos.

#7 - 2018-06-14 07:53 - Sebastian Schinner

Por el momento es solamente un CPU. Actualmente estamos sin stock de teclados y mouses.
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#8 - 2018-06-22 13:45 - Sebastian Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada

2024-05-20 22


http://www.tcpdf.org

