Soporte Técnico - Tareas #1635

Chequear PC Cooperadora
2018-03-28 05:49 - Joaquin Rizer

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2018-03-28
Prioridad: Normal Fecha fin:

Asignado a: Sebastian Follonier % Realizado: 0%
Categoria: Tiempo estimado: 0.00 hora
Version prevista: Tiempo dedicado: 0.00 hora
Descripcion

Se debe chequear la PC. No enciende.

Historico

#1 - 2018-03-28 06:40 - Sebastian Follonier

La maquina tiene una peticion anterior (2018-02-27) que esta cerrada 1444.
En la misma se determino que el problema era la fuente, la cual fue cambiada por una nueva.
La pc funcion6 correctamente desde ese dia, y hoy, nuevamente no enciende. Revisar.

#2 - 2018-03-28 07:29 - Sebastian Follonier

- Tipo cambiado Errores por Tareas

#3 - 2018-03-28 14:17 - Horacio Osvaldo Belloni

- Estado cambiado Nueva por Resuelta

Se reviso pc. SE limpiaron las memorias. Se crackeo el windows 7 y se cambio el antivirus de avast a 360 smart security. Y se cambio la

configuracién de windows para que trabaje mas liviano.

#4 - 2018-04-03 08:59 - Sebastian Follonier

Se instalo la pc en cooperadora funcionando correctamente.

#5 - 2018-04-05 07:01 - Sebastian Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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