
Soporte Técnico - Tareas #1495

Nueva PC

2018-03-07 11:23 - Sebastián Schinner

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2018-03-07

Prioridad: Normal Fecha fin:  

Asignado a: Gustavo Juárez % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista:  Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Incidencia: Se solicita instalar nueva PC en ingresos (depende de académica). Tienen una PC ahí pero se reemplaza por una

nueva. La PC nueva debe retirarse en primer piso. La PC vieja llevar a informatica para recuperar partes. Revisar si tiene conexión a

Internet.

Oficina: Ingresos - Anexo

Reportado por: Daniel Fichar

Histórico

#1 - 2018-03-08 15:21 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Nueva por Resuelta

Se instaló PC nueva más impresora.

#2 - 2018-03-08 15:22 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Comentarios

Falta darle conexión a Internet. Se debería quitar una placa inalámbrica de las de títulos y agregarla a esta.

#3 - 2018-03-12 09:48 - Gustavo Juárez

- Estado cambiado Comentarios por Resuelta

- Asignado a establecido a Gustavo Juárez

PC ya instalada por Sebastian Schinner, fuimos con Oscar Vega e instalamos placa inalámbrica, falta contraseña por desconocer

#4 - 2018-03-12 12:50 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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