
Soporte Técnico - Tareas #1490

Revisar PC de Alumnado

2018-03-07 09:39 - Sebastián Schinner

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2018-03-07

Prioridad: Normal Fecha fin:  

Asignado a: Gustavo Juárez % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista:  Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Incidencia: Se solicita asistencia para revisar PC de Graciela Zuazaga.

Reportado por: Graciela Zuazaga

Oficina: Alumnado - Sede

Histórico

#1 - 2018-03-07 13:30 - Gustavo Juárez

- Estado cambiado Nueva por Resuelta

- Asignado a establecido a Gustavo Juárez

se reconectó cable de internet - se configuró impresoras en dos PC - Se limpió de virus PC con conlicto internet IP 15

#2 - 2018-03-12 12:50 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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