
Soporte Técnico - Tareas #1249

PC no arranca en Anexo

2017-12-11 06:11 - Sebastián Schinner

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2017-12-11

Prioridad: Normal Fecha fin:  

Asignado a: Gustavo Juárez % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista:  Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Incidencia: Se comunican porque una PC del área de contable no prende. La PC es una de las que está en la parte del fondo de la

oficina. El usuario ve que las luces de la PC encienden. Probó de cambiar el monitor y obtuvo el mismo resultado.

Oficina: Área Contable - Anexo

Reportado por: Paula

Histórico

#1 - 2017-12-11 13:31 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Nueva por Cerrada

- Asignado a establecido a Gustavo Juárez

Se revisa la PC y la misma funciona con normalidad.
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