
Soporte Técnico - Tareas #1170

Revisar PC de Sec. Académica

2017-11-21 15:25 - Sebastián Schinner

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2017-11-21

Prioridad: Normal Fecha fin:  

Asignado a: Gustavo Juárez % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista:  Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Incidencia: Se debe verificar una de las PC de Sec. Académica (la más alejada a la puerta principal en la fila de PC). La misma

anda muy lento. Probablemente se requiera de agregar algún banco de memoria.

Histórico

#1 - 2017-11-22 08:45 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Nueva por En curso

- Asignado a establecido a Sebastián Schinner

#2 - 2017-11-22 11:46 - Gustavo Juárez

- Asignado a cambiado Sebastián Schinner por Gustavo Juárez

SE HARÁ FORMATEO E INSTALACION COMPLETA DE EISTEMAS CON WIN7 Y RESGUARDO DE ARCHIVOS PROPIOS

#3 - 2017-11-28 12:40 - Gustavo Juárez

- Estado cambiado En curso por Resuelta

Se entregó formateada con windows 7 32 bits SP1, Office 2007 y demás programas, antivirus, se instaló impresoras en red y carpeta COMPARTAN,

Se asigmó IP fija: 63, se hizo imagen de sistema correctamente, todo funciona bien.

EN EL FUTURO TAREA DE SACAR PLACAS INALÁMBRICAS DE TODAS LAS PC DE ACADÉMICA

#4 - 2017-11-29 14:53 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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