
Soporte Técnico - Tareas #1150

Problemas para imprimir en Administrativa

2017-11-15 06:51 - Sebastian Follonier

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2017-11-13

Prioridad: Normal Fecha fin:  

Asignado a: Gustavo Juárez % Realizado: 0%

Categoría:  Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista:  Tiempo dedicado: 0.00 hora

Descripción

Florencia llamo para informar que sale un error (impreso en la hoja) cuando manda a imprimir a una impresora compartida en

despacho.

Histórico

#1 - 2017-11-15 09:52 - Sebastian Follonier

- Asignado a eliminado (Sebastian Follonier)

#2 - 2017-11-16 07:53 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Nueva por Resuelta

- Asignado a establecido a Gustavo Juárez

Gustavo, pasa por administrativa y revisa una notebook. Se le explica al usuario que tenía la impresora pausada y enseña a despausarla.

#3 - 2017-11-21 15:05 - Sebastián Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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