Peticiones

# Proyecto Tipo Estado Prioridad Asunto Version Asignado a
prevista
7378 Soporte Técnico Tareas Cerrada Alto Solicitud de reparacién o cambio de cable de conexién a internet - PC en Maximiliano Heintz
Secretaria de Gestion Administrativa.
7349 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Solictud compra de Toner para impresora HP Laser Jet P1102w Sebastian Follonier
7333 Soporte Técnico Soporte Cerrada Urgente solicitud reparacién de cable de alimentacién a internet
6973 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Solicitud de actualizacion de Windows para Notebook de Administrativa Gustavo Juérez
6848 Soporte Técnico Tareas Cerrada Alto Servicio Técnico LENOVO - Secretaria de Gestion Administrativa Sebastian Follonier
6815 Soporte Técnico Tareas Cerrada Alto Notificacién de Windows Vencido - Notebook Bangh¢ - Secretaria de Horacio Osvaldo Belloni
Gestién Administrativa
6784 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Solicitud de 2 mouse inalambricos para las notebooks de la Secretaria de Sebastian Follonier
Gestién Administrativa
6745 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Solicitud de 2 bocas de internet por cable para el escritorio de la Secretaria Horacio Osvaldo Belloni
de Gestién Administrativa
6726 Direccién de Infraestructura Tareas Nueva Alto Solicitud de puerta - Box Anexo Secretaria de Gestién Administrativa Daniel Clivio
6725 Direccion de Infraestructura Tareas Nueva Urgente Solicitud de sistema de lluminacién - Box Anexo Secretaria de Gestion Daniel Clivio
Administrativa
6720 Direccion de Infraestructura Tareas Nueva Inmediata Solicitud de fluorescentes - Secretaria de Gestion Administrativa Daniel Clivio
5292 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Solicitud de Toner Sebastian Follonier
5168 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Limpieza de CPU de todas las maquinas del Departamento Personal. Nivel Sebastian Schinner
Superior
5155 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Reparacién PC en Secretaria Administrativa Gustavo Juéarez
5153 Direccion de Infraestructura Tareas Nueva Normal Instalaciéon de PCs en Secretaria Administrativa
5008 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Instalacién de PC Oscar Francisco Vega
Abraham
5007 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Impresora Despacho Sebastian Follonier
4972 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Instalacién de computador Sebastian Follonier
4971 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Reparacién de PC Gustavo Juéarez
4491 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Impresora Despacho/Administrativa Nivel Gustavo Juarez
Superior
4473 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Toner Despacho Nivel Gustavo Juarez
Superior
4454 Soporte Técnico Soporte Cerrada Urgente Teclado nuevo para Pc de Despacho
4431 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Pedido de toner para impresora sansumg M 2070.- Personal SEDE.- Gustavo Juérez
4394 Soporte Técnico Soporte Cerrada Urgente Téner despacho Lisandro Sotera
4304 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Solicitud Toner Administrativa/Despacho Horacio Osvaldo Belloni
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4301 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Instalar Dropbox
4289 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal pedido de cartucho SAMSUNG M 2072 W Nivel Sebastian Follonier
Superior
4287 Soporte Técnico Soporte Cerrada Normal Pc Lenovo-Administrativa
4260 Direccion de Infraestructura Tareas Nueva Normal Instalacién de Internet en Area Archivo Direccion de Infraestructura -
Administrativo
4259 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Archivo
4238 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Solicitud Toner Administrativa/Despacho
4130 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Solicitud de Téner para Impresora - Fotocopiadora RICOH Nivel Sebastian Follonier
Superior
4118 Soporte Técnico Soporte Cerrada Normal Reparacion PC Secretaria Administrativa Horacio Osvaldo Belloni
4112 Soporte Técnico Soporte Cerrada Urgente Virus en Pc Lenovo-Administrativa Horacio Osvaldo Belloni
3989 Soporte Técnico Tareas Cerrada Alto Reparacién PC de escritorio - Secretaria Administrativa - FHAyCS Gustavo Juarez
3861 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Reparacion Impresora Despacho/Secretaria Administrativa
3860 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Cambio de Téner - Impresora Despacho/Secretaria Administrativa
3324 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Instalacion de sistema de biblioteca Lisandro Sotera
3269 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Internet Escuelade |Lisandro Sotera
Artes
3220 Soporte Técnico Soporte Cerrada Alto Toner para Secretaria Administrativa y Despacho Sebastian Schinner
3026 Soporte Técnico Soporte Cerrada Urgente Solicito Toner para impresora y fotocopiadora de Despacho Oscar Francisco Vega
Abraham
2734 Soporte Técnico Soporte Cerrada Urgente Conexién de Internet y caduco la licencia de office Oscar Francisco Vega
Abraham
2703 Soporte Técnico Tareas Cerrada Inmediata Internet
2682 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Reparacién PC Secretaria Administrativa
2659 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Error de activacion de productos - microsoft office.
2507 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Acceso Lisandro Sotera
2505 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente No funciona Office en notebook Lenovo
2460 Soporte Técnico Tareas Cerrada Alto Computadora de escritorio no tiene internet
2452 Soporte Técnico Tareas Cerrada Alto Expiré la Licencia de Windows en la notebook Lenovo Lisandro Sotera
2441 Soporte Técnico Tareas Cerrada Alto Internet por Wifi en Secretaria Administrativa Lisandro Sotera
2428 Direccién de Infraestructura Tareas Comentarios Normal Por el sistema Lisandro Sotera
2425 Soporte Técnico Soporte Cerrada Alto Reparacién PC Secretaria Administrativa Oscar Francisco Vega
Abraham

2024-05-13 2/3




# Proyecto Tipo Estado Prioridad Asunto Version Asignado a
prevista

2226 Soporte Técnico Soporte Cerrada Normal Internet Nivel Lisandro Sotera
Superior

2201 Soporte Técnico Soporte Cerrada Urgente Impresora Escuela de
Artes

2190 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Reparacion de PC del Area Administrativa del Complejo Juan Domingo Lisandro Sotera

Peron

2116 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente no funciona computadora de mesa de entradas!!!

1964 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Instalacién de Office en Administrativa Nivel Gustavo Juéarez
Superior

1934 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Armado de una PC para despacho Nivel Sebastian Schinner
Superior

1754 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Conexion de Internet

1752 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Conexién de Internet

1692 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Usuario Nivel Lisandro Sotera
Superior

1643 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Instalacion de Office Nivel Sebastian Schinner
Superior

1636 Soporte Técnico Soporte Cerrada Urgente Notebook Lenovo: funciona lenta Nivel Lisandro Sotera
Superior

1619 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Mantenimiento de Notebook

1613 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Conexién de CPU nuevo con Impresora de Despacho Gustavo Juérez

1584 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Mantenimiento de Notebook Sebastian Schinner

1546 Soporte Técnico Errores Cerrada Normal Funcionamiento Nueva Computadora Gustavo Juarez
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