
Peticiones

# Proyecto Tipo Estado Prioridad Asunto Versión

prevista

Asignado a Fecha de inicio

7648 Soporte Técnico Tareas Resuelta Normal Tóner para la impresora Departamento Personal y otros insumos  Sebastian Follonier 2024-08-29

7611 Soporte Técnico Tareas Resuelta Normal Tóner para la impresora Departamento Personal y otros insumos  Maximiliano Heintz 2024-07-30

7520 Soporte Técnico Tareas Resuelta Alto Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

 Sebastian Follonier 2024-05-07

7477 Soporte Técnico Tareas Cerrada Alto Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

 Sebastian Follonier 2024-03-26

7452 Soporte Técnico Tareas Cerrada Alto Programa para escanear  Gustavo Juárez 2024-03-19

7376 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

 Sebastian Follonier 2024-02-06

7329 Soporte Técnico Soporte Cerrada Urgente Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento Personal  Gustavo Juárez 2023-11-27

7279 Soporte Técnico Soporte Cerrada Urgente Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

Nivel

Superior

Gustavo Juárez 2023-10-09

7245 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

 Gustavo Juárez 2023-08-28

7208 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

Nivel

Superior

Gustavo Juárez 2023-08-02

7189 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

 Sebastian Follonier 2023-07-03

7146 Soporte Técnico Tareas Cerrada Alto Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

Nivel

Superior

Sebastian Follonier 2023-05-31

7118 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Limpieza de CPU Nivel

Superior

Horacio Osvaldo Belloni 2023-05-11

7091 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

 Gustavo Juárez 2023-04-27

7025 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

 Gustavo Juárez 2023-03-23

6997 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

 Sebastian Follonier 2023-03-09

6956 Soporte Técnico Tareas Cerrada Inmediata Revisión compatibilidad programa Google Drive en las computadores del

Departamento Personal

 Gustavo Juárez 2023-02-14

6951 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

 Horacio Osvaldo Belloni 2023-02-10

6920 Soporte Técnico Tareas Cerrada Inmediata Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

 Sebastian Follonier 2022-12-19

6892 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

 Gustavo Juárez 2022-11-28

6889 Soporte Técnico Soporte Cerrada Urgente Solicitud de reubicación de computadora  Horacio Osvaldo Belloni 2022-11-25
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6850 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

 Gustavo Juárez 2022-11-07

6838 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Movimiento de lugar de PC a nueva ubicación  Horacio Osvaldo Belloni 2022-10-28

6809 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

 Gustavo Juárez 2022-09-23

6801 Soporte Técnico Tareas En curso Alto Solicitud de mejora de PC por bajo rendimiento - Departamento Personal  Gustavo Juárez 2022-09-19

6775 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

Nivel

Superior

Sebastian Follonier 2022-08-30

6729 Soporte Técnico Tareas Cerrada Inmediata Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

Nivel

Superior

Sebastián Schinner 2022-08-10

6645 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Compra de Tóner para impresora Samsung M2070 - Departamento

Personal

 Gustavo Juárez 2022-07-04

6350 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Solicitud de insumos Nivel

Superior

Sebastian Follonier 2022-03-22

4755 Soporte Técnico Tareas Cerrada Alto Tóner para la impresora Departamento Personal   2020-05-28

4586 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Solicitud de cartucho para impresora SAMSUG X Press M 2070 W. Nivel

Superior

Sebastian Follonier 2020-03-04

4435 Soporte Técnico Tareas Cerrada Alto solicitud de tóner   2020-02-06

4268 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente No funciona Sistema Digesto  María Laura Furlán 2019-11-19

4249 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Computadora sin internet  María Laura Furlán 2019-11-12

4237 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Computadora sin internet  María Laura Furlán 2019-11-08

4229 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal solicotud de toner Nivel

Superior

Gustavo Juárez 2019-11-07

4194 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Cambio de lugar de equipo  Gustavo Juárez 2019-10-31

4175 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente PC-Usuario 102 de Dpto Personal no imprime   2019-10-28

4174 Soporte Técnico Soporte Cerrada Urgente Solicitud conexion con otra impresora Nivel

Superior

Lisandro Sotera 2019-10-25

4132 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente solicitud de Tóner para impresora Nivel

Superior

Gustavo Juárez 2019-10-16

4061 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente solicitud Tóner para Fotocopiadora del Departamento Personal  Lisandro Sotera 2019-09-26

4060 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente solicitud Tóner para Fotocopiadora del Departamento Personal  María Laura Furlán 2019-09-26

4033 Soporte Técnico Tareas Cerrada Alto solicitud de Tóner para impresora Nivel

Superior

Sebastian Follonier 2019-09-20

3938 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Reparación fotocopiadora Lanier LD117 - Dpto Personal  Gustavo Juárez 2019-09-03

3909 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Solicitud de Tóner Nivel

Superior

María Laura Furlán 2019-08-29
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3908 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Solicitud Tóner Nivel

Superior

Sebastian Follonier 2019-08-29

3854 Soporte Técnico Tareas Rechazada Inmediata Solicitud de Tóner  María Laura Furlán 2019-08-21

3853 Soporte Técnico Tareas Cerrada Inmediata Solicitud de Tóner  María Laura Furlán 2019-08-21

3786 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Solicitud revisión Impresora Samsung M2070 Series  Gustavo Juárez 2019-08-05

3734 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Problemas en la computdora Nº 5 de Personal  María Laura Furlán 2019-07-24

3733 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Problemas en la computdora Nº 5 de Personal  María Laura Furlán 2019-07-24

3549 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Pedido de Tóner para el Departamento Personal  Oscar Francisco Vega

Abraham

2019-06-06

3533 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Placa de video  Horacio Osvaldo Belloni 2019-05-15

3235 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Solicitud de Formateo de PC Nivel

Superior

Horacio Osvaldo Belloni 2019-04-23

3137 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Solicitud de Formateo de PC Nivel

Superior

Sebastián Schinner 2019-04-09

3129 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Solicitud cartucho de Tóner para el Departamento Personal  María Laura Furlán 2019-04-08

2877 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente solicitud Tóner para Fotocopiadora del Departamento Personal  María Laura Furlán 2019-03-08

2876 Soporte Técnico Soporte Cerrada Urgente solicitud Tóner para Fotocopiadora del Departamento Personal  María Laura Furlán 2019-03-08

2715 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Solicitud de toner para fotocopiadora de Dpto Personal  Gustavo Juárez 2019-02-06

2562 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente Tóner nuevo para Departamento Personal -Sede  Sebastián Schinner 2018-11-23

2397 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal solicitud de 2 Pc, 2 Monitores, 2 Teclados y 2 mouses parea el registro

de asistencia del Personal en Sede y Anexo

 María Laura Furlán 2018-10-09

2396 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal solicitud de 2 Pc, 2 Monitores, 2 Teclados y 2 mouses parea el registro

de asistencia del Personal en Sede y Anexo

  2018-10-09

2395 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal solicitud de 2 Pc, 2 Monitores, 2 Teclados y 2 mouses parea el registro

de asistencia del Personal en Sede y Anexo

  2018-10-09

2296 Soporte Técnico Tareas Cerrada Alto cartucho para la Impresora Samsung M2070 Series de Departamento

Personal.

Nivel

Superior

María Laura Furlán 2018-09-14

2254 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente solicitud Tóner para Fotocopiadora del Departamento Personal Nivel

Superior

María Laura Furlán 2018-09-04

2253 Soporte Técnico Temas a

resolver

Cerrada Urgente solicitud Tóner para Fotocopiadora del Departamento Personal  Oscar Francisco Vega

Abraham

2018-09-04

2185 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente olicitud de compra o recarga de un Tóner para fotocopiadora (LANIER

LD013) y un Tóner SAMSUNG XPRESS M 2070 W para la impresora del

Departamento Personal

Nivel

Superior

 2018-08-28

2184 Soporte Técnico Tareas Cerrada Alto WIFI  Oscar Francisco Vega

Abraham

2018-08-28
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2071 Soporte Técnico Tareas Cerrada Alto WIFI Nivel

Superior

Oscar Francisco Vega

Abraham

2018-08-03

2004 Soporte Técnico Tareas Cerrada Inmediata solicitud de arreglo de la computadora nº 3 del Departamento Personal Nivel

Superior

Gustavo Juárez 2018-06-28

1826 Soporte Técnico Soporte Cerrada Urgente la Impresora Samsung M2070 Series no funciona correctamente Nivel

Superior

María Laura Furlán 2018-05-09

1825 Soporte Técnico Soporte Cerrada Urgente Revision del funcionamiento de la impresora Samsung M2070 Series   2018-05-09

1646 Soporte Técnico Tareas Rechazada Alto Solicito Recarga Tóner impresora Departamento Personal  María Laura Furlán 2018-04-03

1638 Soporte Técnico Soporte Cerrada Urgente La pc del mostrador del Departamento Personal está sin Internet  María Laura Furlán 2018-03-28

1610 Soporte Técnico Temas a

resolver

Cerrada Alto PC UADER - Agente Maestro Nivel

Superior

María Laura Furlán 2018-03-23

1609 Soporte Técnico Temas a

resolver

Cerrada Alto Pc usuario 102 - Barrionuevo y Fernandez no pueden imprimir Nivel

Superior

María Laura Furlán 2018-03-23

1595 Soporte Técnico Temas a

resolver

Cerrada Urgente Problemas en la Conexión a Internet sólo en Departamento Personal  María Laura Furlán 2018-03-22

1578 Soporte Técnico Temas a

resolver

Cerrada Alto PC Usuario 102 Personal (Barrionuevo - Fernández) Nivel

Superior

María Laura Furlán 2018-03-20

1506 Soporte Técnico Tareas Cerrada Urgente La impresora nueva no imprime más desde anoche 08/03/2018 -

Departamento Personal

Nivel

Superior

María Laura Furlán 2018-03-09

1505 Soporte Técnico Soporte Cerrada Normal La impresora nueva no imprime más desde anoche 08/03/2018 -

Departamento Personal

  2018-03-09

1471 Soporte Técnico Soporte Cerrada Normal Solicitud de Impresora Departamento Personal  Gustavo Juárez 2018-03-01

1469 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal Solicitud de arreglo Impresora Departamento Personal Nivel

Superior

Sebastián Schinner 2018-03-01

1468 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal revisión PC 03 (Cicci - Zabala) Departamento Personal Nivel

Superior

María Laura Furlán 2018-03-01

1440 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal 2 monitores led/lcd para Departamento Personal Nivel

Superior

 2018-02-26

1439 Soporte Técnico Tareas Cerrada Alto Acondicionamiento, conexión a internet y puesta en funcionamiento de

PC en el ingreso al Departamento Personal

Nivel

Superior

María Laura Furlán 2018-02-26

1335 Soporte Técnico Tareas Cerrada Normal solicitud de nuevo mouse para computadora Nº 5   2018-02-14
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